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LA CHAMBRE DE METIERS
ET DE L'ARTISANAT DE VAUCLUSE / CMA 84

Instituée en 1925 par la loi Courtier, la Chambre de Métiers et de
v ‘ A lartisanat est au service de plus de 13 704 entreprises
artisanales sur le département du Vaucluse.

Dans chaque région, la représentation de l'artisanat est assurée
Chambres de Métiers 2" la chambre régionale de métiers et de l'artisanat (CRMA). Les
- . chambres de métiers et de lartisanat sont fédérées au plan
et de I'Artisanat national par 'Assemblée Permanente des Chambres de Métiers

Vaucluse & de I'Artisanat.

Sous la Présidence de Thierry AUBERT, la Chambre de Métiers et de I'Artisanat de
Vaucluse est, auprés des pouvoirs publics, I’établissement public représentatif des
intéréts généraux de I’artisanat.

Elle est chargée de :

Défendre et promouvoir I'Artisanat

Offrir aux entreprises les services, conseils et accompagnement dont elles ont besoin
Tenir le Répertoire des métiers et gérer le Centre de Formalités des Entreprises
Délivrer les attestations de la qualité d’Artisan et le titre de Maitre Artisan.

Organiser, promouvoir et développer I'apprentissage dans le secteur des Métiers
Favoriser la formation professionnelle des chefs d’entreprises et de leurs salariés
Promouvoir les entreprises artisanales par des actions collectives

La Chambre de Métiers et de I'Artisanat est de ce fait, I'interlocuteur privilégié pour
accompagner le chef d’entreprise artisanale dans chaque étape de sa vie professionnelle :
préparation a linstallation, suivi et accompagnement dans les diverses formalités de
création, de développement de son entreprise.

Elle apporte son soutien en matiére de recrutement des apprentis et finalise
I'ensemble des formalités liées a l'apprentissage.

Dotée d'outils adaptés, elle favorise la transmission des entreprises, soutient les
repreneurs dans le montage des dossiers et I'obtention des aides en vigueur. Pour mener a
bien ses missions, elle travaille en concertation avec les organisations professionnelles de
l'Artisanat et Il'ensemble des acteurs tant sur le plan local, que régional.

www.cma84.fr — 04 90 80 65 65

LA CMA 84 EN QUELQUES CHIFFRES ...

» 13 704 Entreprises Artisanales en Vaucluse
(Chiffres RM au 31 /12 / 2011)

Avec plus de 1800 entreprises en I'espace de 5 ans, le
nombre d'entreprises artisanales affiche une croissance

supérieure a 15 %.
» 250 familles de métiers ... 3
» 1200 apprentis formés chaque année



http://www.cma84.fr/

LA CAPEB DE VAUCLUSE

La Confédération de I'Artisanat et des

Petites Entreprises du Batiment (CAPEB) est

I'organisation professionnelle représentative
’ des entreprises artisanales du batiment.

Ses missions sont diverses : La défense

[%Wauatdu OBatiment individuelle et collective de ses adhérents, la
représentation de I'ensemble du secteur
artisanal du Batiment.

L’offre de service : la CAPEB offre aux entreprises des services d’ordre législatif, juridique,
fiscal, économique, professionnel, social... Elle les informe, les conseille et les soutient. La
CAPEB a également une mission de service plus générale visant & promouvoir le secteur
par la sensibilisation des adhérents sur les thémes tels que I'emploi, la sécurité, I'hygiéne,
I'environnement, la qualité de services...

Il est possible de résumer I'action CAPEB en quelques mots :
REPRESENTER, DEFENDRE, PROMOUVOIR
ANTICIPER, ACCOMPAGNER, INFORMER, FORMER

Dans le cadre de ces missions, il est normal et important que nous mettions en avant les
entreprises ayant fait la démarche de se regrouper au sein d'une organisation
professionnelle. Cette appartenance montre leur volonté d’étre plus performante en se
formant, d’étre au fait des nouvelles technologies, de respecter les régles de qualité et de
services...

Le site www.artisans-du-batiment.com, accessible a tous les maitres d'ouvrage, recense
I'ensemble des entreprises adhérentes a la CAPEB, par corps d'état et secteur
géographique. Il s'agit d'un recueil des savoir- faire, un guide pour ceux qui ont des travaux a
réaliser. Qu’ils soient des particuliers, des commergants, des régies, des architectes, des
chefs d’entreprises industrielles ou de services, tous pourront trouver I'entreprise artisanale
qui leur conviendra.

Le réseau CAPEB, c’est :

360 000 entreprises représentées

4 000 artisans élus

1 500 collaborateurs

des services adaptés a votre entreprise

une représentation au sein de trés nombreuses instances (URSSAF, RSI, Prud’hommes,
Tribunal de Commerce, Chambre de Métiers, PROBTP, SOCAMA...)

Des victoires capitales :

TVA & 5,5%, acces aux marchés publics pour les petites entreprises

Retraite a 60 ans, RSI, assurance maladie alignée sur le régime général, protection de la
résidence principale

Statuts du conjoint, etc...

www.capeb84.fr - 04 90 13 32 70


http://www.artisansdubatiment.com/
http://www.capeb84.fr/

LE LABEL ECO ARTISAN

Un label pour identifier votre savoir-faire !
- Lors du Grenelle de I'environnement, une des principales
/“ () attentes vis-a-vis des entreprises du batiment était
g gu'elles soient identifiables dans leurs compétences. En
artlsan effet, si le marche est énorme, il reste difficile pour le
La nouvelle énergie du batiment client de savoir vers qui se tourner pour entreprendre
des travaux d'éco construction. C'est pourquoi la CAPEB
a créé le label ECO Artisan, qui est une démarche
volontaire, propre a l'entreprise et ouverte a toutes les entreprises artisanales du batiment.
Trois engagements !

LA MARQUE REPOSE SUR TROIS ENGAGEMENTS :
1 : Savoir faire une évaluation thermique globale : en s'appuyant sur des logiciels de
performance thermique, c'est un préalable indispensable !
2 : Fournir un conseil global d'amélioration : selon la situation du client et du batiment,
I'artisan devra savoir prodiguer au cas par cas des conseils d'amélioration de la
performance thermique
3 : Réaliser ses travaux et en vérifier la qualité

LES AVANTAGES :
- Avantages de la marque ECO Artisan pour les entreprises :
* Une réponse pertinente et durable face a la montée de la concurrence.
» Une compétence métier renforcée.
* Une démarche engageante qui contribue au positionnement de l'entreprise ainsi
gu'a sa valorisation (économique et citoyenne).
» Une opportunité a moyen terme pour travailler en réseau.

- Avantages de la marque ECO Artisan pour le client final :
Travailler avec une entreprise ECO Artisan, c'est faire appel a une entreprise :
» Compétente dans une spécialité "nouvelle" : I'efficacité énergétique.
* Fiable et reconnue qui lui apporte des garanties.
* En capacité de le conseiller, en toute indépendance pour améliorer I'efficacité
énergétigue de son logement.

COMMENT DEVENIR ECO ARTISAN ?
1 : contacter sa CAPEB départementale et faire le point sur ses compétences en
matiere d'éco construction et de service (questionnaire d'auto évaluation)
2 : inscription a I'examen et réussite du QCM de validation des connaissances
3 : signature de la charte d'engagement
4 : audit tous les 3 ans par un organisme indépendant

www.eco-artisan.net


http://www.eco-artisan.net/

NOS PARTENAIRES

d8<:|s

Département

e
VA U C L U S E direction générale de la compétitivité

de l'industrie et des services

LES ORGANISMES INTERVENANTS

e PRIDES BDM (POLE REGIONAL D’'INNOVATION ET DE DEVELOPPEMENT
ECONOMIQUE ET SOLIDAIRE BATIMENTS DURABLES MEDITERRANEENS)

e PRIDES FIBRE SUD (POLE MEDITERRANEEN DE LA FORET ET DU BOIS)

e UPV (UNIVERSITE POPULAIRE DU VENTOUX)

e APTE (ASSOCIATION POUR LA PROMOTION DES TECHNIQUES ECOLOGIQUES)
e AERE (ASSOCIATION POUR LES ENERGIES RENOUVELABLES ET L’ECOLOGIE)
e PARC NATUREL REGIONAL DU LUBERON

e ENVIROBAT MEDITERRANEE

e VAUCLUSE LOGEMENT

e CEDER (CENTRE POUR L’ENVIRONNEMENT ET LE DEVELOPPEMENT DES ENERGIES
RENOUVELABLES)

e CENTRE DE FORMATION DES APPRENTIS DU BATIMENT FLORENTIN MOURET

e ASSOCIATION ECOBATI 84

e MAISON DES METIERS DU PATRIMOINE

e COMITE DE BASSIN D’EMPLOI

e POLE EMPLOI

e MAISONS PAYSANNES DE France

e COMITE BASSIN DE L'EMPLOI PAYS D'APT

e MISSION LOCALE DU LUBERON

e COMMUNAUTE DE COMMUNES AYGUES OUVEZE

e ECOLE D'AVIGNON

e COMITE NATIONAL POUR LE DEVELOPPEMENT DU BOIS

e FCBA CENTRE TECHNIQUE INDUSTRIEL FRANCAIS AU SERVICE DES SECTEURS DE
LA SYLVICULTURE, DE L'EXPLOITATION FORESTIERE, DU BOIS, DE LA SCIERIE, DE

LA PATE A PAPIER, DES PANNEAUX, DE L'EMBALLAGE, DES INDUSTRIES BOIS-
CONSTRUCTION, DU TRAITEMENT DES BOIS ET DE L'AMEUBLEMENT.



GUIDE REGIONAL
DES MATERIAUX ECO-PERFORMANTS

Ce guide porté par le réseau des Chambres de métiers et de l'artisanat, a été congu dans
une démarche collective de développement durable, afin de sensibiliser les professionnels et
les consommateurs aux économies d’énergie, favorisant 'emploi et la production locale.

Un outil congu par des artisans et pour des artisans grace au soutien financier de I'Europe et
la Région.

Cet outil opérationnel et synthétique d’information et
d’aide a la décision comprend :

Les différents chapitres abordés dans les fiches mémo-
technique du guide:

- des points essentiels concernant les matériaux

- les références réglementaires et les labels

- les conditionnements des matériaux

- les critéres techniques : énergie grise, filiére séche...

- une approche globale de I'utilisation des matériaux

- des précautions générales de mise en ceuvre

- des recommandations santé et environnementales

- le détail des structures qui proposent des formations et des
renseignements dans la région Provence-Alpes-Cbéte d’azur

es Matériaux

-

Lam Edition
Janvier
2011

T ”‘;
= s B o
_ g

T

Ce guide gratuit est disponible en version papier ou CD ROM sur www.cma84.fr.



http://www.cma84.fr/

SEMAINES DE L'ECO CONSTRUCTION
8 AU 19 OCTOBRE 2012

« Eco-Construire » ou « éco-rénover » équivaut

. aujourd’hui a atteindre une haute performance

Egmes sema‘“es“eti@“ sur plusieurs cibles touchant a I'environnement,
@“ﬁtf au confort et la santé des occupants d'un

-
de |9e€@ batiment, en particulier la préservation des
m“str_unn“n:m‘;“;‘;‘-x\f ressources énergétiques (matieres premiéres,
per‘;“r"’m';l:::enern'em"& eau), la lutte contre le changement climatique, la
g a1 réduction des déchets et de la pollution, la qualité
mweste O e de lair intérieur, le confort des occupants
T mration 80 P (acoustique, visuel), la qualité environnementale

gssatures et 80"

et sanitaire des produits de construction.

Les acteurs de la construction disposent
aujourd’hui  de  référentiels, normes ou
certifications pour les aider dans leurs projets et
garantir l'atteinte de ces performances. C'est
ainsi que depuis 2007, la CAPEB et la Chambre
de Métiers et de [Artisanat de Vaucluse
organisent  conjointement un  événement

Programme détaillé sur important sur le département de Vaucluse.
www.capeh84.fr et www.cma84.fr P P

VEEm Jor @ o g Pour cette 5° Edition, les Semaines de I'Eco
construction se dérouleront du 08 au 19 Octobre
2012 dans I'ensemble du département.

17 EVENEMENTS comprenant des Conférences, des Visites de Chantiers,

des échanges d’expériences, des Tests et des Tables Rondes ouverts a I'ensemble des

Professionnels du Batiment dans 1 1 COM M U N ES grace a 'expertise de plus
de 28 SPECIALISTES et a la collaboration de 22
ORGANISMES INTERVENANTS.



LUNDI 8 OCTOBRE
RVIGNON o Cité de 'Artisanat CAPES 84 « EPRIDES  Iasliste

17h30 a 19h e Conférence-débat d’ouverture des Semaines de I’éco-construction :

- Le label Eco artisan : Un gage de qualité des réalisations !
(présentation et témoignages)

- La construction durable, oui mais comment faire ? Présentation d'un chantier
exemplaire reconnu en Démarche BDM : le siege de la CAPEB 84

MARDI 9 OCTOBRE H
R —
VENASQUE e Ferme Lambertin o _.EE s Rt

14h a 18h e Ateliers pratiques : Construction d'un mur isolant en bottes de pailles
enduites a la chaux.

18h a 20h e Table ronde : usagers, architecte, auto constructeur, artisan, agriculteur, élus :
Le développement de filieres locales de matériaux de construction, produits et
transformés localement.

Journées de I’énergie d’AERE du 9 au 30 octobre 2012 : www.aere-asso.com

MERCGREDI 10 OCTOBRE

. .
Inscy, ’Iltinn

“m LHBRES"‘LI

Salle des fétes

11h a 12h30 e Visite : Ossature et bardage en bois du Ventoux, isolation paille
Apéritif déjeunataire.

Az,
VES == ’7"s°riptia,,‘l
emiobot LF'BREsuDJ

Syndicat Mixte du Bassin des Sorgues

14h30 a 15h30 e Visite : Syndicat mixte du bassin des Sorgues.
Ossature bois et isolation ouate de cellulose et fibre de bois

AVIGNDN e Ecole Montessori » RNt =0 0ES  Indisis

16h a 18h30 e Visite : Ecole Montessori - Réhabilitation ossature bois '7,,30,,’-“’. ~
et isolation paille. LHBRESUI';"
~

Témoignage : vidéo du test CSTB (Centre Scientifique
et Technique du Batiment) de résistance au feu d’'un module bois / paille

JEUDI 11 OCTOBRE

JoNauIERES o VAR Dsscin

17h30 a 18h30 e Visite : logements collectifs a énergie positive (BEPOS) « Les Ramades »
(pionnier en PACA)

VENDREDI 12 OCTOBRE ~
o Inscription ]
NORD VAUCLUSE L Coen |

ced s
15h a 17h e Test d'stanchéité a l'air

LUNDI 15 OCTOBRE

Al ) ©e
AVIGNON . E:T:; Mﬂ;m ECOBATI

BTP CFA AVIGNON Florentin MOURET

17h30 a 19h30 e Conférences : « Les différents modes de génie thermique appliqués a la
construction durable en climat méditerranéen » (chauffage, ventilation...)

Présentation des plateformes pédagogiques

Intervenants techniques

¢ Eco artisans

o BDM (Batiments Durables
Méditerranéens)

Intervenants techniques

¢ APTE (Association pour la
Promotion des Techniques
Ecologiques)

o UPY (Université
Populaire du Ventoux)

o EIE de la Colle (AERE)

© PNRL (Parc Naturel
Régional du Luberon)

Intervenants techniques

e Olivier GAUJARD Bureau
d'étude technique bois

e Olivier SOUQUET & Francois
DEFRAIN Architectes

Intervenants techniques

e Dlivier GAUJARD Bureau
d'étude technique bois

o Frédéric NICOLAS
Architecte, Président
d’ENVIROBAT

Intervenant technique
e Olivier GAUJARD Bureau
d'étude technique bois

Intervenants techniques

e Laurence DAMIDAUX
Directrice du développe-
ment du patrimoine
a Vaucluse Logement

© Module 6 Architectes

Intervenant technique
o SIRTEME

Intervenants techniques

¢ Hervé CARLOZ ECOGIA
administrateur
d'ENVIROBAT

o Philippe HERZOG, Président
d'ECOBATI 84

o Christian BARRY, directeur
du CFA Florentin Mouret

1 (¢ Ml :‘
s’ CAPEB
£ AnBisanat s Omliomint et deArtisanat

auciui | Vaucluse
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CAPEB Vaucluse Chambre de Métiers

Cité de I'artisanat et de I’Artisanat

1A Chemin de la Rollande 35 rue Joseph Vernet >,
CS 70085 84000 AVIGNON

84915 Avignon Cedex 9 T:0490806565

T:0490133270 F: 04 90 80 65 66

F. 0490810659 se@cm-avignon.fr

sg@capebhB84.fr

Programme détaillé sur

www.capeh84.fr et wwww.cma84.fr

-' > e B
WP S e artisan

Vaucluse L pesirvelle Arssrgie dh hitimen

MARDI 16 OCTOBRE .
- SRHE .
B
GARGAS e Maison des Métiers du Patrimoine E F S ¥l g
9h a 17h e Ateliers pratiques : chanvre et terre crue
- :O-\-- du lubwran
GARGAS + M. .S, o 3 e

Maison des métiers du patrimoine
Rencontre des métiers de I’éco-construction L cae N

MERCREDI 17 OCTOBRE e

] A maisons’ Architecte - Vice-président
CAMARET SUR AYGUES » #,.. 25 rgysannes “ ol

------- France (MPF)

e Dlivier CADART
Architecte - membre
d’ENVIROBAT

e Patrice MOROT-SIR

17h a 20h e Table-ronde : « Performance énergétique et patrimoine bati ancien »

Directeur de 'Ecole d'Avignon

JE“DI 18 ﬂCTﬂBRE Intervenants technigues

Envirobat
_}‘# A sseciation poasr fen s
GARGAS » == §i= Finseripory A
gfiobal Ecotogic LE""”HDB AT o Ostraka
9h a 17h e Envirodébat - les filieres locales d'éco matériaux ~ T —
“ "‘E’““"“‘"F"*" ¢ Fanny PEllEGRlNElll
CARPENTRAS o GER=SS DB, & Rrowiiaar Conseillére Info Energie

¢ Jean-Marc PAUGET

9h a 18h e Consultance sur rendez-vous : un expert construction bois ’7,,5”'. tio ] Délégué Régional CNDB
et un conseiller Info Energie répondent aux questions architecturales, L IIER'; on BC,On]'te Natmnaljpcgjr. Ie]
technigues, économigues ou de faisabilité, concernant toutes les .| AR
étapes de tout type de projet de construction bois

Journées de I’énergie d’AERE du 9 au 30 octobre 2012 : www.aere-asso.com

Intervenant technigue
VENDREDI 19 OCTOBRE e Jean-Yues RIAU
- Maitre Charpentier
LE PONTET © Chateau ce Faroues - el (IS W

Expert Consultant en
9h a 16h © Journée technigue : « Construction bois, urbanisme & patrimoine »

Technologie du Bois -
Membre de la SEB.

Information sur les performances techniques et architecturales "'scriptio,n
du bois construction, en réponse aux problématiques d’urbanisme LF'BRESUD
et de préservation du patrimoine
PUYMERAS e @ Intervenants technigues
ced-r Mgy . o Martin DRESCHER
5 L rintion ] [N
17h a 18h30 e Visite d’une maison bioclimatique : L Crogp SEee J
- Architectes

- Implantation, conception, matériaux, performances
- Technigue de conception, coordination des différents corps d'état sur chantier,
conformité avec le PLU (Plan Local de I'Urbanisme)

Int ts techni
SAMEDI 20 OCTOBRE T
N Insgpips: Artisan fabricant /
MALAUCENE e Espace Info Energie (EIE) o gr L CH;::T installateur

9H ou 10H30 e Visite d’une maison équipée
d’un poéle de masse « La Rimandoule »

A ssexciation pour ios
AVIGNON o E Info Energie (EIE) du Grand Avignon ® hssmes«r :
GNO Space Inio Energie u Grand Avigno ~ Intervenants techniques
14h a 17h e Consultance sur rendez-vous : « Performance énergétique : Inscripgip,] 1M Isabelle FABRE Conseillere
solaire et bati » particuliers / ECO Artisans L Aerg Info Energie

. ¢ Eco Artisans

Journées de I’énergie d’AERE du 9 au 30 octobre 2012 : www.aere-asso.com

NB : Assises nationales de la construction terre

18, 19 et 20 octobre 2012 au Pont du Gard
Informations : www.asterre.org




